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Dette spgrreskjemaet handler om hvilke erfaringer du hadde ved var behandlingsenhet.
Hvis du har mottatt flere behandlingstilbud, gjgr en samlet vurdering av behandlingen du
har fatt.

Hjemmeside: norspis.no

Pasientdata Navn

Les hvert spgrsmal og ta stilling til hvilket svaralternativ du synes stemmer best for deg.

Din besvarelse er fortrolig informasjon som gar til kvalitetssikring pa gruppeniva. Det vil
si at din besvarelse ikke gar tilbake til din behandler. Med behandlerne mener vi: De som
har hatt hovedansvar for undersgkelser og behandling, for eksempel leger, psykologer eller

annet helsepersonale.

1. Snakket behandlerne til deg slik at
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2 . Har du tillit til behandlernes faglige
dyktighet?

3. Fikk du tilstrekkelig informasjon om
din diagnose/dine plager?

4 . Opplevde du at behandlingen var
tilpasset din situasjon?

5. Var du involvert i avgjgrelser som
angikk din behandling?

6. Opplevde du at behandlingsen-
hetens arbeid var godt organisert?
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7. Var hjelpen og behandlingen du fikk
pa behandlingsenheten, alt i alt,
tilfredsstillende?
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: Ja, men Ja, ganske  Ja, alt for
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8. Matte du vente for & f3 tilbud ved
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g, Hvilket utbytte har du hatt, alt i alt,
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10. Mener du at du pd noen méte ble
feilbehandlet (etter det du selv kan
bedgmme)?
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Spgrreskjemaet er utarbeidet av Kunnskapssenteret i Folkehelseinstituttet.
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