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Ny pasientrettighetslov

Fra og med 1. september vil de pasientene som har mest behov for
helsehjelp, fa en frist for nar de senest skal fa behandling. Har de ikke
fatt behandling nér denne fristen utleper, kan pasienten kontakte
Rikstrygdeverket og kreve at Rikstrygdeverket skaffer et behand-
lingstilbud med en gang, enten ved et annet sykehus i Norge eller i
utlandet.

Retten til nedvendig helsehjelp skal sikre at de pasientene som ut fra
en medisinsk vurdering trenger behandling mest, blir behandlet forst.
Vurderingen av om man er en rettighetspasient, foretas bl.a. etter hvor
alvorlig tilstanden er og hvilke muligheter som finnes til & forbedre
den. For alle rettighetspasienter vil det bli satt en frist for nér
helsehjelpen ut fra en medisinsk vurdering senest mé gis.

Pasienter som har rett til nedvendig helsehjelp, men hvor det er man-
gel pd medisinsk kompetanse i Norge, har krav pa & bli behandlet i
utlandet innen den fristen som er satt. Hvis en pasient mener at denne
rettigheten ikke blir oppfylt, er det opprettet et eget klageorgan som
skal vurdere om vilkarene for behandling i utlandet, grunnet mangel
pa medisinsk kompetanse i Norge, er tilstede.

Pasienter som har behov for spesialisthelsetjenester men som ikke
anses som rettighetspasienter, skal selvsagt fortsatt tilbys behandling.
Denne gruppen kan imidlertid métte vente noe lenger, fordi den ikke
er hayest prioritert.

Alle pasienter som er i kontakt med spesialisthelsetjenesten skal
underrettes om resultatet av vurderingen, om de har rett til nedvendig
helsehjelp og om det er fastsatt en tidsfristen for & yte helsehjelpen.
Det skal ogsé opplyses om klageadgang, klagefrist og fremgangs-
méten ved en eventuell klage.

Den norske laegeforening har vurdert at pasienter som henvises for
utredning av hersel og eventuell behandling, er retttighetspasienter.
Fristen for nér behandling skal vere startet, er satt til 24 maneder. Da
Horselssentralen na bare har 1 maneds ventetid for & fa utredning i
forhold til hereapparattilpasning, har denne lovendringen ingen
umiddelbare konsekvenser for oss eller vére pasienter.
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Siktemalet med HORSELSKONTAKTEN er fortlopende 4 spre aktuell
informasjon til de kommunale herselskontaktene og til HLFs hersels-
hjelpere i Nordland. Utgiver er Horselssentralen, Nordlandssykehuset.
Redakter er Jan Erik Israelsen.

Adresse: Horselssentralen, Nordlandssykehuset, 8092 Bode




Ny tinnitusgruppe p- Nordtun

| perioden 13. T 24. september hadde Nordtun Helse-
Rehab inne en ny gruppe pasienter for opptrening i for-
hold til plager knyttet til tinnitus og M@ni res sykdom.
Denne gangen var det ni pasienter som deltok. En av
pasientene hadde med ektefellen. Dermed har tre
pasientgrupper vbrt gjennom dette tilbudet. Fremdeles
ser det ut til at tilbudet treffer pasientene godt.

Det som synes - skje n-, er at tilbudet til Nordtun har
blitt s- kjent at pasienter med tinnitus henvises til
Nordtun for opptrening, uten at de frst har vbrt til ut-
redning og f-tt grunnleggende informasjon om tinnitus
p- forh-nd. Opptrening p- Nordtun blir pasientenes
fBrste mBte med hjelpeapparatet, og ikke siste ledd i en
behandlingskjede som starter hos R3re-nese-halsspesia-
listen og hi3rselssentralen. Strengt tatt gir ikke Nordtun
behandling for tinnitus T men Nordtun gir et meget
godt tiloud om oppfRlging til pasienter som enten har
vbrt eller er inne i et behandlingsopplegg, for eksem-
pel ved v-r hBrselssentral.
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Ny audiograf i Rana
Den 2. august begynte audiograf Ken Mathisen ved
Audiologisk avdeling ved Helgelandssykehuset. Ken
er - som de to andre audiografene - ranvPring. Dermed
har sykehuset n- tre audiografer.
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Ny orosa katalogo

Rikstrygdeverket har n- kommet
ut med ny produkt- og prisover-
sikt for perioden 01.07.04 til
30.06.05 ToHRreapparater og tin-
nitusmaskerereo.

s

HOREAPPARATER

0G TINNITUSMASKERERE

7/ ) ~
Heftet skaffes gratis fra:

2 Rikstrygdeverket, Postboks 5200

Nydalen, 0426 Oslo.
Det kan ogs- lastes ned fra Internett:
www.trygdeetaten.no/hjelpemidler.
G- til Hjelpemidler i menyen til venstre, velg deretter
Kataloger, Produkt- og prisoversikter og til sist HRre-
apparater.
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Kognitiv terapi mot tinnitus T ny bok
Boken henvender seg til de
som vil Ibre seg mer om
hvordan man reduserer plag-
ene som fRlger av tinnitus.
Den utgjBr en behandlings-
manual som p- en strukturert
m-te beskriver et komplett be-
handlingsopplegg. Den kan
brukes b-de som en selv-
hjelpsbok for den som selv har tinnitus, og som en
IPrebok for studenter og behandlere. En nbrmere om-
tale av boken finner du p- Internett, p- siden
www.studentlitteratur.se/tinnitus. Forfattere er psy-
kolog Viktor Kaldo og psykolog og professor Gerhard
Andersson. ISBN 91-44-04297-3.

Et selvhjelpstilbud over Internett til pasienter med tin-
nitus er utviklet av Kaldo og Andersson, og dette har
vbrt brukt med godt resultat ved Uppsala Akademiska
Sjukhus siden 1999. Vil du lese mer om hvordan de
gjfr det i Uppsala, kan du g- inn p-
http://medsys.uas.se/tinnitus/index.php.

. En annen bok som ogs- kan
' nevnes i denne sammenhengen, er
' Aud Bruknapps oUt av rund-
KjRringen. En liten bruksanvisning
for hjerneno, som kom ut i 2000 p-
Genesis  (ISBN:  8247601788).
Bruknapp er psykiatrisk syke-
pleier. 0Budskapet best-r av sunn
fornuft, livsvisdom (preget av et
kristent livssyn) og en del
kognitive teknikker som en kan bruke i samtale med
mennesker i vanskelige situasjonero, for - sitere en
anmeldelse i Tidskrift for den norske Ibgeforening. Se
ogs-~ omtale i Din hRrsel nr. 6/200. Boken finnes ogs-
som lydbok.

Aiid Brukn
Ut MMEWI\
D e
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Selvhjelpskurs for tinnitusrammede
| vrimmelen av private tilbud til h3rselshemmede, har
det n- kommet et helt norsk kurstilbud p- Internett for
mennesker med tinnitus. Det dreier seg om et selv-
hjelpskurs basert p~ kognitivt atferdsterapi. Opplegget
bygger p-~ boken "Kognitiv beteendeterapi vid tin-
nitus" skrevet av Viktor Kaldo og Gerhard Andersson
T se ovenfor. Kursleder er sosionom Eva Helgesen.
Kurset best-r av 6 ukentlige leksjoner som fRIges opp
med ukentlige telefonsamtaler med kursleder. For mer
informasjon, se www.kognitivterapi.net. Eva Helge-
sen kan kontaktes p- post@kognitivterapi.net.
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Fra forslaget til statsbudsjett for
2005

Nedenfor finner du utdrag fra de delene av forslaget til
statsbudsjett som spesielt ang-r tilbudet til hBrsels-
hemmede. Forslagsdelen finner du under kapittel 0726
OHabilitering og rehabiliteringo.

ORegionale helseforetak skal prioritere psykisk helse-
vern, rusmiddelmisbrukere, kreftsykdommer og lind-
rende behandling, personer med kroniske sykdommer
og habilitering og rehabilitering (min utheving).o

oHandlingsplanen Et helhetlig rehabiliteringstilbud til
hiirselshemmede ble lagt fram i 2002. Hensikten med
planen er samordning av tjenestetilbudet til hRrsels-
hemmede b-de tverrfaglig og tverretatlig, slik at
hBrselsomsorgen kan fremst- som et helhetlig reha-
biliteringstilbud til hBRrselshemmede. Det var i 2003
samhandlingskonferanser i tre helseregioner. Det ble i
2002 igangsatt et tre-rig modellforsik T ReSonare.
GjennomfR3ringen av forsRket ble forankret i det Stat-
lige spesialpedagogiske stRttesystem. Hensikten med
modellforsBket er - finne fram til nettverksmodeller
med helhetlig og brukerrettet fokus for dRvblitte/sterkt
tunghRrtblitte og deres p-rfirende.o

0Det rapporteres om manglende hBrselsfaglig kompe-
tanse b-de i kommunene og innen spesialisthelse-
tjenesten. KompetanseRRkning er et av tiltakene i hand-
lingsplanen Et helhetlig rehabiliteringstilbud til hRr-
selshemmede. Gjennom modellforsRket Re-Sonare er
det bygget opp en nettverksmodell for dRvblitte / sterkt
tunghRrtblitte med vekt p-~ b-de systemrettede og indi-
vidrettede tiltak. Det er opprettet regionale enheter
knyttet til de statlige spesialpedagogiske kompetanse-
sentrene for hRrselshemmede. Dagens tilbud har ikke i
tilstrekkelig grad dekket behovet til denne gruppen.o

ol henhold til forskrift om habilitering og rehabili-
tering, som ble fastsatt i 2001, skal det regionale
helseforetaket bl.a. gi r—d og veiledning til kommunen.
Habiliteringstjenesten og rehabiliteringstjenesten har
et bredt arbeidsfelt. For - ivareta alle oppgaver er det
behov for Rkte ressurser flere steder.0

ol styringsdokumentet for 2004 til de regionale helse-
foretakene er det gitt uttrykk for at de regionale helse-
foretakene skal sRrge for rehabiliterings- og habili-
teringstjenester til de pasienter som trenger det, her-
under nldvendig utredning, trening, veiledning av T
og samarbeid med kommunene om tilrettelegging av
tilbud og utarbeiding av individuell plan.o

OHensikten med handlingsplanen Et helhetlig reha-
biliteringstilbud til hBrselshemmede er - legge opp en
strategi for tiltak som kan bedre muligheten for

deltakelse og full likestilling for hRrselshemmede. |
handlingsplanen presenteres tiltak forankret p- ulike
niv-er. Sosial- og helsedirektoratet arbeider med -
gjennomfRre tiltakene i planen.

Tjenestetilbudet til hBrselshemmede vil ogs- i 2005
vbre et av Sosial- og helsedirektoratets satsingssom-
r-der. Fokus i 2005 vil vbre viderefring av arbeidet
med retningslinjer for hirselssentralene, fRlge opp de
regionale samhandlingskonferansene, vurdere hRr-
selshjelpordningen til HLF (HRrselshemmedes Lands-
forbund) som et supplement til den offentlige hRrsels-
omsorgen, styrke fokuset p- eldre dBve og tunghBrte,
videreutvikle Ibrings- og mestringssentrene som arena
i hirselsomsorgen, utarbeiding av oppfRlgingsrutiner
for personer som f-r Cochlea implantat, videref3ring
av tre-rig modellforsBk i Nordland, utredning av
hirselshemmedes forhold p- arbeidsmarkedet, stimu-
lere til forskning innen audiologi. Modellforsi3ket
ReSonare videreffires.

Sosial- og helsedirektoratet har nedsatt en arbeids-
gruppe som skal kartlegge hvilken kompetanse pri-
mpPrleger har p- sykdommen tinnitus. Gruppen skal
utarbeide planer for hvordan slik kompetanse kan
videreutvikles, og hvordan behandling/videreformid-
ling av pasienter bRr skje. Gruppen skal ferdigstille sitt
arbeid innen 1. mars 2005.0
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Adressat:

Nytt tilbud ved HR3rselssentralen T
mestringskurs for yrkesaktive

HRrselssentralen og Lbrings- & Mestringssenteret ved
Nordlandssykehuset BodB, Hjelpemiddelsentralen i
Nordland og Spesialpedagogisk senter i Nordland har i
samarbeid med Nordland Fylkeslag av HRrselshem-
medes Landsforbund (HLF) utarbeidet et Ibrings- og
mestringskurs som g-r over tre dager for yrkesaktive
hi3reapparatbrukere og deres p-r3rende.

Tema som er tatt opp p- mestingskurset er bl.a. lyd og
hi3rsel, hjelpemidler, arbeidsplass-tilrettelegging og
sosiale rettigheter. Representanter fra HLF har snakket
om fRlelsesmessige reaksjoner p- - leve med en hRr-
selshemning.

M=-let for IPrings- og mestringstiloudet er - gi ny
kunnskap, utveksling av erfaringer mellom personer
som er i samme situasjon, og - gi en oversikt over de
mulighetene man som hRrselshemmet har i yrkeslivet.

De to flrste dagene av firste kurs ble gjennomf3rt 31.
august og 1. september i -r. Gruppen best-r av ni
yrkesaktive hRreapparatbrukere i alderen 23 til 53 -,
og fire p-rBrende. Siste dag av kurset skal gjennom-
fBres 28. oktober.

Vi har forelBpig f-tt mange positive tiloakemeldinger

fra deltakerne.
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Endring i A 10-7b
Forskrift om stl3nad til h3reapparat

A 2i A 10-7b Forskift om stRnad til hRreapparat og tin-
nitusmaskerer er endret med gyldighet fra 18.06.04.
Forskriften -pner n- for at ogs- yrkesaktive hRreap-
paratbrukere under visse forutsetninger kan f- stf3nad
til to sett hi3reapparater. Ny tekst er:

A 2. StBnadsomfang
Trygden yter stlnad til anskaffelse av hl3reapparat med
tilbehRr og individuelt tilpassede Rrepropper etter
bestemmelsene i A 3-8. Til barn under 18 -r med
spesialtilpasset hRreapparat som krever lang repara-
sjonstid kan det ogs- ytes stlnad til reservehRreapparat.
Stl3nad til reservehfRreapparat kan ogs- ytes dersom det
er ndvendig for at medlemmet skal kunne skaffe seg
eller beholde hRvelig arbeid og det er dokumentert at
det ikke finnes et hfireapparat p- markedet som kan
dekke b-de dagliglivets og arbeidslivets behov.
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